U slu€aju objava koje sadrZe govor mrznje u pitanje
primjerice dolaze sljedeé¢a kaznena djela prema austrijskom

Kaznenom zakoniku:

Prisila (¢l. 105. KZ), ozbiljna prijetnja (¢l. 107. KZ), nametljivo
ponasanje (€l. 107.a KZ), trajno uznemiravanje telekomuni-
kacijskim sredstvom ili ra¢unalnim sustavom (&l. 107.c KZ),
javno poticanje na nasilje i mrZnju (&l. 283. KZ), kleveta (El.

297. KZ).

Podno&enje prijave i kazneni postupak za vas su nagelno

besplatni.
Podrska tijekom postupka
Zrtve Sirenja govora mrznje na internetu u odredenim

slu€ajevima imaju pravo na besplatnu psihosocijalnu i pravnu

podriku tijekom postupka.

0 FZa vige informacija o ovoj temi molimo posjetite

sljede¢u stranicu justiz.gv.at > Service (Usluge) > Opferhilfe
und Prozessbegleitung (Pomo¢ Zrtvama i podrska tijekom
postupka) > Informationsfolder Prozessbegleitung (Bro3ura s

informacijama o podrici tijekom postupka).

Postoje savjetovalista kojima se moZete obratiti, npr.
#GegenhassimNetz (#ProtivmrZnjenalnternetu) inicijative

ZARA na web stranici zara.or.at/de/beratung.

Svakako saduvajte snimak zaslona s objavom kao
dokaz.
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Sto mogu poduzeti
protiv ,govora mrinje
na internetu®?

Nedavno ste se susreli s ruznom objavom koja
sadrzi govor mrZnje i Zelite neSto poduzeti
protiv toga? Ova broSura vam pruza upute
korak po korak na kojim mjestima to konkretno

moZete udiniti.

Imate viS§e mogucénosti: prvo moZete izravno
od platforme zatraZiti brisanje objave koja
sadrzi govor mrznje. Osim toga sudu moZete
podnijeti zahtjev za izdavanje naloga za obu-
stavu &inidbe ili podnijeti zahtjev za odstetom.

Kod policije moZete podnijeti kaznenu prijavu.

Sve su ove opcije otvorene jer internet nije

prostor u kojem vlada bezakonje.


http://bmj.gv.at

Na ovaj nacdin se moZete obraniti od ,govora

mrZnje na internetu®, opisano korak po
korak:

Snimak zaslona (,,screenshot®)

Kao prvo biste trebali napraviti snimak zaslona objave ili istu
fotografirati. Pri tome svakako vodite rauna da je vidljiv
datum. Osim toga bi bilo najbolje da fotografirate cjelokupni
niz objava. Svrha toga je da naknadno mozZete dokazati objavu

i kada ju autor ili platforma obri3u.

Sada moZete poduzeti sljedeée korake:

Brisanje sadrZaja od strane internetske
platforme

Velike platforme su duzne omoguditi sustav za dojave, npr.
putem odgovarajuéeg gumba. Objavu koja sadrZi govor mrznje
time moZete izravno prijaviti na platformi. Neovisno o tome
jeste li vrijedani putem privatne poruke ili objavom koja je
vidljiva za sve, od internetske platforme moZete zatraZiti

brisanje objave.
Kako u tom sluéaju trebate postupiti?

+  Prijavite objavu izravno putem odgovaraju¢eg gumba na
platformi i od iste zatraZite brisanje objave.
+ Internetska platforma ¢e vas obavijestiti o postupku
slijedom prijave te o brisanju objave.
— Nacelno se objava u sluéaju oéitih protuzakonitih
radnji (prizeljkivanje silovanja, prijetnja smréu itd.)

mora obrisati u roku od 24 sata.

—  Ako se protuzakonitost objave mora podrobnije istra-
Ziti, internetska platforma za to ima na raspolaganju

maksimalno 7 dana.

Ako objava nije obrisana, platforma ¢e vas obavijestiti o

moguénosti podnogenja Zalbe.

Putem suda

U pravilu je nadleZan onaj sud na &ijem okrugu stanuje
tuzenik. Ako tuzenik medutim stanuje u drugoj drzavi
Europske unije, tada moZete navesti sud u mjestu
vadeg prebivalista.

Da biste saznali koji je sud nadleZan, na sljedeéoj web
stranici navedite broj poste: justiz.gv.at > Gerichte

(Sudovi) > Gerichtssuche (Pretraga sudova).

Nalog za obustavu &inidbe

Ako platforma unato& vasem zahtjevu ne obriSe objavu, protiv
iste moZete podnijeti tuzbu. Kako bi se tuZzba mogla dostaviti,
morate navesti kontaktne podatke platforme koje mozete

pronadi u impresumu.

Nalog za obustavu &inidbe usmjeren je protiv povrede vaseg
ljudskog dostojanstva na internetu, a ukljuéuje npr. vulgarna

vrijedanja, prizeljkivanja smrti ili silovanja.

Neovisno o tome moZete svakako tuZiti autora objave. Ako
vam ime autora nije poznato, kod pruzatelja web stranice
moZete zatraZiti izdavanje imena i adrese. Alternativno tako-
der kod op¢inskog ureda, odnosno gradske uprave — osobno,

putem poste ili interneta pomo¢u gradanske kartice — moZete

podnijeti zahtjev za izdavanjem podataka iz Sredinjeg

registra stanovni$tva ako vam je ime veé poznato.

e Obrazac za podnoSenje zahtjeva za obustavu &inidbe
moZete pronadi na web stranici

justizonline.gv.at. Putem ove platforme takoder je moguée
izravno podnosenje zahtjeva. Za izdavanje naloga za obu-

stavu &inidbe morat ¢ete platiti otprilike 100 €.
Odsteta prema Zakonu o medijima

Dodatno sudskim putem od vlasnika medija (npr. vlasnik
Facebook ili Instagram profila) mozZete zatraZiti odstetu
primjerice zbog zlobnog ogovaranja, vrijedanja, klevete ili
povrede privatnosti. U tu svrhu morate podnijeti zahtjev

sudu. Cijena zahtjeva iznosi otprilike 270 €.

Kaznena prijava policiji

Ako je sadrzaj objave s govorom mrZnje takoder kaZnjiv,
kod najblize Zemaljske policijske uprave moZzete podnijeti

kaznenu prijavu.

Iste moZete pronaéi na web stranici
polizei.gv.at > Kontakt > Dienststellenverzeichnis
(Popis policijskih sluzbi) > Ihr Bundesland (Vasa

savezna drZzava).

Takoder moZete podnijeti prijavu ako vam pravo ime autora
(jo8) nije poznato. U tom slucaju drZzavno odvjetni§tvo moze

sluzbeno istraZiti identitet pocinitelja.
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